
Apresentação Institucional



DR Info – Web e Micros

Criada em 2008, a DR Info - Web e Micros 
surgiu para atender pequenas e médias 
empresas.



Garantir 

a excelência na 

entrega de serviços 

de TI, maximizando 

valor para clientes.

Estar entre as 

principais empresas de 

TI para pequenas e 

médias empresas e 

ser referência de 

excelência em 

serviços de TI.

Ter a preferência do CLIENTE;

EXCELÊNCIA com SIMPLICIDADE;

Foco em RESULTADOS;

QUALIDADE nos serviços;

SATISFAÇÃO do cliente;

ÉTICA e CONFIDENCIALIDADE;

DR Info – Web e Micros

Missão Visão Valores



Ricardo Z. Abreu

• Bacharel em Sistemas de Informação – PUCRS

• Pós-Graduado em Governança de TI

• Pós-Graduado (MBA) em Gestão de Projetos de TI

• Pós-Graduado (Especialização) em Liderança e 

Gestão de Equipes

• Profissional Certificado ITIL v4 Foundation

• Profissional Certificado ISO 27001 (Information 

Security Foundation - ISFS)

• Mais de 20 anos de experiência em TI

• Avaliador Externo do PGQP

• Perito da Justiça Estadual

• Perito da Justiça Federal

• Professor de formação de Jovem/Menor Aprendiz



Nossos Serviços

Suporte Técnico

Infraestrutura de TI

Consultoria de TI



Nossos Serviços

Auditoria de TI

Desenvolvimento de Sistemas

Sites e Lojas Virtuais



Nossos Serviços

Suporte Técnico Sites e Lojas Virtuais

• Criação de sites, estáticos ou 
dinâmicos, responsíveis e 
modernos.

• Desenvolvimento de lojas 
virtuais para impulsionar o seu 
negócio, integrada com 
pagseguro e outros meios de 
pagamento.

• Montagem, instalação, 
manutenção de computadores.

• Instalação de softwares, 
limpeza, formatação, remoção 
de vírus.



Nossos Serviços

Consultoria de TI

• Consultoria especializada em TI.

• Terceirização do suporte em 
informática e a evolução da TI.

• Política de Segurança da 
Informação e Boas Práticas de 
TI.

Auditoria de TI

• Análise da TI como um todo. 
Inventário de hardware e 
software da estrutura de TI.

• Análise de Licenciamento de 
software



Nossos Serviços

Desenvolvimento de Sistemas

• Desenvolvimento de Sistemas 
Web totalmente online, com 
backup automático e 100% 
personalizado.

• Sistemas com controles de 
acesso e permissões.

• Geração de relatórios e 
exportação de arquivos (txt, 
cvs...)

Infraestrutura de TI

• Servidores Microsoft – Windows 
Server

• Redes Wi-fi Corporativas

• Compartilhamento de Recursos 
(Diretórios, impressoras)

• Backups

• Firewall



Nossos Clientes

Alguns dos nossos clientes



Depoimentos

Hoffmann Advogados

“É indiscutível que tecnologia auxilia na melhora dos controles 

e produtividade, e foi assim que buscamos a DRINFO para 

nos auxiliar com soluções para nossos processos 

operacionais e logo que implantados colhemos ótimos 

resultados! Indicamos a empresa sempre para nossos clientes 

e parceiros, pois sabemos da excelência e qualidade do 

trabalho que será desenvolvido.”

Davi e Corrêa Auditores Independentes

“Minha empresa, a Davi e Corrêa Auditores Independentes vem 

com uma parceria de longa data com a empresa "DR Info", 

representada pelo profissional Ricardo Abreu, desenvolvendo 

trabalhos de auditoria na área de TI em diversos tipos de empresa. 

Os trabalhos de Auditoria de TI sempre foram realizados de forma 

eficiente e responsável que nos garantem a excelência nos 

resultados dos mesmos como um todo. Também a área de TI de 

minha empresa é pensada, acompanhada e realizada pela DR Info, 

o que nos mantem sempre atualizados e com a Tecnologia da 

Informação sempre de ponta.”



Depoimentos

TD8 - Comunicação
“Fazem 04 anos que temos o Ricardo como grande parceiro 
para as demandas de web. Desde sites mais comuns até 
projetos mais complexos, inclusive intranet. Independente do 
tamanho do projeto, sempre fomos prontamente atendidos, 
com prazos cumpridos e jobs entregues. E o mais 
importante: clientes satisfeitos. A referência de web da 
Agência Td8 hoje é a DR-Info, temos neles confiança e 
sabemos que sempre podemos contar para executarmos 
jobs com excelência.”

Batista & Huber Advogados 

Associados
“Buscando alguém de fato profissional para reestruturar a 
área tecnológica do escritório encontramos diversas boas 
indicações sobre o trabalho do “DR Info”. De fato todas as 
indicações correspondem ao trabalho sério e dedicado 
oferecido pelo Ricardo. Nosso escritório recomenda e 
manterá o profissional como o responsável por esta área, hoje 
mais importante do que nunca, para um escritório de 
advocacia.”



Depoimentos

Paraí Park Estacionamentos

“A Dr. Info, na pessoa do Ricardo, nos foi indicado pra fazer todo 

o processo de informatização da nossa empresa. Se envolveu em 

tudo: desde escolher as configuraçoes dos cpu’s, montagens, 

criação das redes internas, acessos remotos, rotinas de backup, 

proteção da rede, criação do site. Enfim, é um profissional muito 

completo e muito solícito, que se importa com a sua empresa e 

exerce todas as funções com excelência. Muito obrigado 

Ricardo.”

Consultório Vago
“Todos os negócios, sejam eles pequenos ou grandes, surgem e se 

fortalecem através de parcerias.  Escolher bons parceiros no ramo da 

tecnologia da informação foi um dos grandes fatores que com certeza 

contribuíram muito pro nosso sucesso empresarial. Por isso, ter 

conhecido o DrInfo foi fundamental para o crescimento e visibilidade 

da empresa.

A DrInfo presta um excelente serviço que inclui bando de dados, 

hardwares, softwares, tudo com muita qualidade, cuidando sempre das 

nossas necessidades! Sem contar com a assessoria e disponibilidade 

se houver qualquer dificuldade.

Equipe muito atenciosa, paciente e principalmente, eficiente. Fiquei 

muito satisfeita e contente com o serviço prestado. 

Indico e recomendo com o maior prazer e certeza da qualidade do 

serviço.”



Depoimentos

Max Pirâmides
“Recomendo os serviços de informática da DR.Info, sempre 
fomos atendidos pelo Sr. Ricardo Abreu, profissional 
capacitado, dedicado, pontual, que nos trouxe muitas 
sugestões tecnológicas. A primeira contratação foi para o 
desenvolvimento do site e a padronização de alguns 
processos. O serviço foi executado com excelência e antes 
do prazo previsto. Desde então sempre que necessário 
solicitamos os serviços da empresa pois temos a confiança e 
a certeza do bom atendimento. Marilda de Araújo”

Refrigeração Pezzol
“Gostaria de registrar nosso agradecimento pela rápida e 
qualificada resposta a solicitação atendendo as necessidades 
de nossa empresa. Destaca-se desta maneira a Empresa DR 
Info pela excelência de seus serviços.”



www.drinfo-rs.com.br

contato@drinfo-rs.com.br

51-99947.1904

@drinfowebmicros

facebook.com/drinfors

Contatos

https://www.drinfo-rs.com.br/
mailto:contato@drinfo-rs.com.br?subject=Contato%20via%20apresentação%20institucional
https://api.whatsapp.com/send?phone=5551999471904&text=Ol%C3%A1,%20Tudo%20bem?%20Gostaria%20de%20um%20contato%20de%20voc%C3%AAs%20para
https://www.instagram.com/drinfowebmicros
https://www.facebook.com/drinfors
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